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Termos da Garantia

A A Invacare (Portugal) Il Lda. atribui aos seus produtos a garantia de 36 meses
apos comercializacdo ao cliente final contra todos os defeitos de fabrico. Para
componentes de desgaste rapido (ex.: baterias para cadeiras elétricas, cestas de

transferéncias) a garantia é de 12 meses.

A O prazo de garantia dos componentes substituidos varia em funcdo do

componente, estado de uso do produto onde foi colocado e do seu desgaste adicional
tendo em conta a manutencdo que foi dada ao produto original, sendo que o mesmo
sera comunicado caso a caso, caducando a garantia se os produtos fornecidos pela
Invacare, ainda que de substituicdo, tenham sido montados, desmontados,

reparados ou modificados por pessoal ndo autorizado.

A Restricdes: A garantia ndo sera vélida em caso de:

Desgaste normal resultante da utilizacdo do produto;

Danos causados aos produtos por mau manuseamento, armazenamento ou
utilizacao indevida;

Desmontagem, reparacdo ou modificagdo do produto por pessoal nédo
autorizado;

Falta de fatura de venda com a identificacdo do niumero de série ou lote do

produto;

Nota: As recolhas e reenvios de produtos dentro da garantia ndo sao feitos no endereco
do utilizador final ou instituicdo, mas s6 na entidade a quem o produto foi faturado pela

Invacare.




Rastreio: O cliente compromete-se a assegurar o rastreio de todos os dispositivos

médicos por forma a garantir, se necessario, acdes corretivas e/ou preventivas a efetuar

nos produtos comercializados pela Invacare 1.




